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様々な外部サービス連携＆マイクロサービスによりデジタル・エコシステムを実現し、
パーソナライズされたサービスを顧客に提供可能にする、DXの核となるソリューション

ACTS：ACCENTURE CONNECTED TECHNOLOGY SOLUTION

API

IoTセンサー外部サービス

API

外部サービス 既存システム

ACTS

顧客パーソナライズ APIによる拡張性 ビッグデータ分析 アジャイル

顧客一人一人のために
カスタマイズされた
機能や情報を、

必要な時、必要な場所
で顧客に提供できる

API連携により、
WEBベンチャーや
協業他社だけで無く、
基幹系システムとも、
様々な機能や情報の
やりとりを実現できる

様々な顧客情報を
ビッグデータ集約し

AIを利用して分析から
アクションまでできる

全てのパーツが疎結合
なシステム群で、

DevOpsを前提とした開
発環境が用意されてお
り、アジャイルなビジネス
と開発が実現できる

デジタル時代のプラットフォームに必要な 4つのポイント
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